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Coordenacao em alta

Com o aumento do volume de obras e busca por maior eficiéncia,
arquiteta vé crescimento da importancia dos coordenadores de projeto

MARIA FERNANDA AVILA
DE SOUSA DA SILVEIRA

E presidente da Associagdo Brasileira
de Gestores e Coordenadores de
Projetos (Agesc), entidade com cinco
anos de existéncia. Formou-se em
1980 pela Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo da Universidade
Mackenzie e, em 1983, fez
especializagdo em marketing e
finangas pela Fundagao Getllio Vargas
(FGV). Trabalhou no escritdrio Marcos
Tomanik de 1979 a 1984 no
desenvolvimento de projetos
arquitetdnicos e coordenagio de
projetos. A partir de 1981, fol uma das
fundadoras do escritdrio Carvalho e
SilveiraArquitetura, de projetos de
arquitetura, coordenagdo de projetos
civis, além de consultoria para
| implantagao de procedimentos
enxutos em coordenagao de projetos.

Marcelo Somsdarod

iferentemente do Brasil, em outros

paises do mundo, como os Estados
Unidos ¢ na Europa, o arquiteto é o
“dono” do projeto, e é o responsavel por
ele até o final de sua execugdo, O arquite-
to é o coordenador da obra, e é a ele que
os demais profissionais devem se repor-
tar. Também deve — ou deveria - ser dele
a responsabilidade pela compatibiliza-
¢ao dos projetos. Esta é uma tendéncia
que jd comegou, mas, para Maria Fer-
nanda, os escritérios de arquitetura nao
estio maduros, os arquitetos nio estao
capacitados para isso, e 0s gestores sao
mais dgeis, pois conhecem todo o pro-
cesso, Porém, construtoras ji estao “de-
volvendo” a coordenagdo ao arquiteto,
uma das mudancas que se soma ao pro-

cesso em curso de reformulagio na ges-
tio de obras. Outra mudanga que tam-
bém jé comegou ¢ a adogdo de modela-
gem da informagdo — o Building Infor-
mation Modeling (BIM), no qual, além
da visualizacio em 3D, um dos aspectos
mais importantes sdo as informagoes
agregadas ao modelo, desde as dimen-
sddes e material, até custo, modo de exe-
cucio, prazos, etc. Com isso, o trabalho
do projeto deve ser muito mais articula-
do, com informagdes disponibilizadas e
visualizadas por todos os departamen-
tos da incorporadora, construtora, pro-
jetista, coordenadora. A eficiéncia de
comunicagio gera, como define Fernan-
da, uma matriz de informagoes que ali-
menta o projeto,
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Seu escritorio de arquitetura
comegou a fazer gerenciamento por
uma demanda devida ao crescimento
da construgao, ou por causa de
novas formas de trabalho?

Nés ja coordendvamos. Os arqui-
tetos autores de projeto sdo os profis-
sionais que tém o maior conheci-
mento do todo do projeto. Mas, por
pressdo de situacdes criadas no mer-
cado, os arquitetos deixaram a coor-
denagio para o empreendedor, que
comegou a formar alguns profissio-
nais. Algumas empresas nio queriam
que essa coordenagdo tivesse um
custo fixo na empresa e comegaram a
terceirizar. Agora, devido a busca por
eficiéncia e ao alto volume de proje-
tos, surge a necessidade de um coor-
denador na empresa, com atribuicdes
diferentes daquelas dos coordenado-
res de cada projeto. Foi quando co-
megaram a aparecer os coordenado-
res internos. A coordenagio é uma
das armas que fazem com que o pro-
jeto seja o mais eficiente possivel.

O Brasil vé entrando no mercado
escritdrios estrangeiros de projeto,
um movimento gue ja existe

em outras areas da construgao e
mesmo em diversos setores da
economia. Ha diferengas no modo
de projetistas estrangeiros e
brasileiros trabalharem?

Sim. Existe um modo diferente
em fungdo do tipo de contratagio
que é feita. Contrata-se em “turn
key”, o arquiteto ¢ o gerente do pro-
jeto e da obra. Ele acompanha a obra
até a entrega das chaves. E todos se
reportam ao arquiteto autor do pro-
jeto, inclusive a construtora. A for-
magdo dele € voltada ndo s6 para o
projeto como para a obra. Aqui no
Brasil hd uma defasagem muito
grande entre quem faz o projeto e
quem faz a obra.

0 uso de softwares mais atuais pode
tornar o processo de elaboracgao de
projeto mais eficiente?

Nio sdo apenas os softwares ou
programas, ¢ a cadeia de informa-
¢Oes que estd ligada por eles. Para a
decisio do sistema construtivo, a

Para a decisao do
sistema construtivo, a
construtora deve estar
junto com o arquiteto,
orientando-o desde

0 comeco

construtora deve estar junto com o
arquiteto, orientando-o desde o co-
mego. Quando se comega a desen-
volver as alturas estruturais, ele ji
tem que saber se estd fazendo um
projeto tradicional de concreto ar-
mado, metélico ou alvenaria estru-
tural, para nio mencionar todos os
outros sistemas. O arquiteto precisa
estar bem informado sobre o custo e
as situagdes regionais.

0 que é conhecer a
“situacao regional”?

Por exemplo, nido se consegue
fazer alvenaria estrutural em Belém,
porque nio hd bloco de concreto com
f.. em condi¢des de uso. Ele é tio
fraco que seria preciso encher todos
os seus furos de concreto. Para este
tipo de situagdo ¢ preciso ser um par-
ceiro do cliente desde o comeco, Aqui
no Brasil existe este tipo de parceria.
Ld fora, o projetista jd é contratado
pela construtora ou incorporadora
com toda essa informagdo de enge-
nharia de valor do que se vai fazer de
projeto. Aqui, hd casos em que se faz
primeiro o projeto e depois se sabe
qual empresa vai construir, ou che-
gam depois as solugdes técnicas que
interessam aquele produto.

Voce diria, entao, que a eficiéncia
ou mesmo produtividade precisa de
uma parceria de comunicacao?

E uma matriz. A informagio que
se dd para o software vem do seu re-
lacionamento. Hoje, um processo in-
tegrado para se modelar um projeto
j4 admite que se coloquem informa-
¢des como tempo de construcio, ma-
teriais, custo. Essas informacgdes
estio com a construtora ou com o
empreendedor. Também é preciso

avaliar se hd um fornecimento préxi-
mo e dgil de insumos ou materiais -
estruturas metdlicas, por exemplo.
Para isso ¢ preciso estar em parceria
com o cliente. Nos EUA, Inglaterra,
Franca, Portugal ou qualquer outro
lugar j4 se entra desde o comego
“linkado” com a construtora. Aqui é
muito dissociado. Ou seja, quando
hd essa expertise associada, o proces-
so fica mais eficiente. E, se ha softwa-
res que juntam tudo isso de modo
eficiente, melhor ainda.

Um dos problemas é a comunicacao
entre os diversos projetistas durante
a fase de projeto. Como a
comunicagao pode se tornar

mais eficiente?

Esse problema existe quando se
aumenta a complexidade do projeto,
nio em projetos que tém menos
agentes, como somente a estrutura,
hidraulica, elétrica e ar-condiciona-
do. Quando se comeca a ter automa-
¢do, terraplenagem, geotecnia, con-
sultoria em sustentabilidade e desem-
penho, ¢ preciso haver uma pessoa —
que pode ser o arquiteto, o gerente ou
o coordenador do projeto — para do-
minar esse projeto do comego ao fim
e fazer com que o processo seja acer-
tado. No método tradicional, monta-
-se 0 primeiro modelo, depois todos
ddo seu dimensionamento - de pilar,
hidrdulica, elétrica, etc. — e entio uma
pessoa tem que concentrar tudoisso e
analisar a coeréncia,

Como se perdem as informacdes?

H4 todo um brainstorming de
quais sdo as melhores solugdes. Se a
elétrica vai ser distribuida por shaft
para cada quarto de héspedes, ou se
isso vai ser distribuido por andar, por
exemplo. Isso tudo é proposto, e é
preciso ter uma pessoa que traga a
coeréncia, porque cada um vai querer
puxar a solugdo para o seu lado. Essas
propostas vém para a cabega do ar-
quiteto, que é como o regente de uma
orquestra: todos tém a liberdade de
somar, mas é preciso haver uma coe-
réncia. Nessa hora, quando o projeto
comegou a ficar muito complexo, o
pessoal comegou a se perder. O proje- »
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tista estrutural entrega sua parte, mas
o arquiteto ndo disse se aquele pilar
estd cabendo.

Se hoje ha projetistas que entregam
sua parte e nao querem revisao,

em que nivel vocé diria que
estamos hoje?

E preciso ensinar que os processos
tém amadurecimento. E uma matriz
de condicionantes. O projeto ndo se
acaba na primeira, segunda ou tercei-
ra proposta, ele vai amadurecendo e
se encaixando. Mesmo depois de
pronto, pode haver surpresas, mu-
dangas de técnica. O projeto tem um
estudo, um desenvolvimento inter-
medidrio, que pode ser chamado de
pré-executivo, projeto bdsico, ante-
projeto, etc., e hd o projeto executivo,
Sempre um comego, um meio e um
fim — um pensamento, uma elabora-
¢do, uma finalizagao.

E a fungao do coordenador vem
desde o comeco.

Quando eu comecei a fazer coor-
denacido, eu ia desde a compra do
terreno. Houve aquele hiato em que
ninguém fazia nada, e entio em
2007, 2008 comegou-se a querer ser
eficiente, e os coordenadores 56 en-
traram no projeto executivo, Agora,
estd se trazendo o coordenador
desde o comeco, desde a compra do
terreno. Entdo, indo atrds do proces-
so todo, o coordenador pode in-
fluenciar o empreendedor.

0 que aconteceu para ele entrar
nao 56 na parte executiva, mas ja
no inicio?

Sentiu-se que entrar com acertos
no final do projeto executivo criaria
mais retrabalho. Entdo, por um custo
muito pequeno para uma nogdo de
todo o processo, o coordenador entra
logo depois de definido o produto.

Quando isso mudou nas construtoras?

Algumas delas tém os processos
integrados de projeto e incorporagio,
entdo hd mais facilidade. As constru-
toras estdo criando setores de gestio
de projeto, setores que difundem essa
informagio do comego ao fim. A co-

A coordenacao

[de projetos] esta

se difundindo nas
construtoras por

erros e acertos |

ordenacdo estd se difundindo nas
construtoras por erros e acertos.

Idealmente, como deve ser feita a
coordenacdo de projetos, e para
onde estamos caminhando?

Coordenacido de projetos é coor-
denacio de informacio. Tudo se re-
mete & informacio, como elas sio
administradas e como se adminis-
tram as pessoas para receberem essa
informagdo. O coordenador é um
instrumento para cada um agilizar
seu trabalho. Entio, quanto mais ele
vira seu parceiro, mais fécil fica. Mas
o coordenador ndo faz a compatibi-
lizagdo do trabalho do arquiteto.
Quem tem que compatibilizar ¢ ele,
o coordenador dd a sugestio. A com-
patibilizagio é sempre do arquiteto,
do idealizador.

0 arquiteto vai voltar a ser o dono
do projeto?

Eu sempre coordenei e compati-
bilizei meus projetos, e se hoje estou
fazendo isso para terceiros é porque
alguém ndo estd fazendo. Hé cons-
trutoras que ja estio pedindo para
que nio haja o coordenador, retor-
nando a responsabilidade para o es-
critério de arquitetura.

Isso & uma tendéncia?

Deveria ser. Mas, os escritdrios de
arquitetura ndo estdo maduros, e 0s
gerenciadores estdo mais dgeis, conhe-
cem o processo todo. Também pode
haver s6 o gerenciador da construtora,
mas ele vem com outros dados — de
custo, prazos, etc. Ele ndo € o gerencia-
dor da forma, mas das informacdes.
Hoje, o arquiteto tirou de si algumas
responsabilidades da forma, da geo-
metria, de o empreendimento caber
ali. Isso vai voltar para o arquiteto.

0 bom momento da construgao,
hoje, permite mudancas no processo
do projeto?

Vai ser mais eficiente porque
temos novas metodologias, novos
processos para fazer projeto. Esta-
mos entrando em uma fase muito
nova, porque desde o Egito Antigo se
desenha em 2D, e agora entraremos
em uma fase em que faremos mode-
los 3D, associados as demais infor-
magdes de tempo, custos, premissas,
etc, Essa é a diferenca. Este processo é
o BIM.

Com a modelagem, muda-se o
projeto ou as etapas de projeto?

Sim, mudam as etapas do projeto,
mas ndo muda o que acontece. Ele
ndo ¢ um projeto pronto. Hd o pro-
cesso de alguém imaginar um produ-
to, se vai ser construido em estrutura
metdlica ou convencional, ter esse
brainstorming, e ai pode-se fazer trés
modelos 3D para trés sistemas cons-
trutivos diferentes de estrutura. Defi-
nido um deles, posso vir depois com
o sistema de hidrdulica...

0 que deve ser feito nos escritérios
de projeto em relagdo ao
treinamento de pessoal para uso
do BIM? Como fica a organizacéo
do trabalho?

Comegar do comego. Conhecer
como € o processo, verificar quais
sd0 os agentes e as informagdes ne-
cessdrias. Entdo analisar as diversas
opgoes de software e implantar de
pouco em pouco, porque os custos
sdo altos — por outro lado, quando
estiver pronto, vai ser mais rdpido,
mais ficil, e a informacdo vai ser
transparente a todos. Os empreitei-
ros de obra vdo usar o modelo na
obra. Ao mesmo tempo, o gerente de
obras vai saber, por exemplo, quan-
do é preciso encomendar as lumind-
rias. Vai se fazendo esse planejamen-
to e levando ao final da obra, ao pes-
soal de facilities. Vai ser mais dgil. A
implantagio de um modelo 3D é
demorada, mas o processo ndo ésé o
trabalho em 3D, é o trabalho de jun-
tar as informagdes em programas
compativeis com o modelo. »
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A funcao do cadista vai desaparecer?

Todas as fun¢des vdo continuar.
Entendo que a pessoa ideal para o
CAD, que tem conhecimento cons-
trutivo, pode perfeitamente ser a
pessoa que vai operar um sistema
de modelagem e ter a mesma infor-
magdo. Essa informagdo é adquirida
com experiéncia. Os cadistas ndo
vio desaparecer. Hd Otimos
projetistas em grandes escritorios
de arquitetura que ndo sdo
arquitetos. Eles se tornardo obsole-
tos se ndo se atualizarem nos pro-
gramas < Nnos Processos, mas nio
vao deixar de existir.

0 BIM nao vai mudar as funcdes
de cada um dentro dos escritorios
de projeto?

MNio. Por exemplo, os projetos
aqui sio desenvolvidos por arquitetos
seniores ou plenos, que tém conheci-
mento de projeto. Se um projeto for
feito por um estagidrio, vou revisa-lo.

Os cadistas nao vao
desaparecer. Ha
otimos projetistas em
grandes escritorios de
arquitetura que nao
sao arquitetos.

Muda como este modelo e as infor-
macdes sdo acessadas e distribuidas
entre os diversos membros da equipe
dos escritorios.

Como lidar com tantas informagoes?

A nova colaboragio é o processo,
e o processo é alimentar o modelo
com a maior quantidade de infor-
magio possivel. No escritério de ar-
quitetura ndo sei quando uma janela
vai ser colocada na obra. Quem inse-
re essa informagio é o engenheiro de

obras. Serd preciso uma pessoa
muito mais organizada, porque a
quantidade de informagdo vai ser
muito maior. Ela precisard de conhe-
cimento de projeto e de planejamen-
to de obra.

Essa pessoa & do escritrio de
projeto, ou da construtora?

Se fosse no padrio de contrata-
¢do europeu, seria no escritorio de
arquitetura. Mas ndo existe no Brasil
um arquiteto que tenha o conheci-
mento do comego ao fim para um
grande empreendimento.

Essa forma brasileira de se
contratar e trabalhar & pior?
Quais sdo as consequéncias?

E pior, porque teremos que for-
mar esses profissionais multifungio,
que tenham o conhecimento. Nas es-
colas, ndo ensinam arquiteto a fazer
obra, e ndo ensinam engenheiro a co-
ordenar projeto.




E 0 que pode mudar, e como?

Serd necessdrio um tipo de for-
magido mais completa, mais holisti-
ca. A pessoa terd que conhecer tudo,
e bem. Na parte de desempenho
mais ainda.

A mudanga vem das construtoras?
Construtoras e incorporadoras. Eles
estdo entendendo que devem trazer o
pessoal de or¢amentos para junto do ar-
quiteto. E uma coisa € o projetista fazer
reunido com o pessoal de orcamentos,
outra coisa ¢ puxar os dados do progra-
ma de orcamentos e colocar no projeto,
facilitando a vida deles para montar o
orcamento. Uma coisa é fazer umalogis-
tica no desenho que define os eixos da
obra, outra coisa € sentar com o enge-
nheiro de planejamento de obra e ouvir
por onde se vai chegar no canteiro, onde
fica a rampa, a planta do canteiro de
obra, de fases de implantacdo de platas
de terraplenagem. Nio havia desenho
do 4D do canteiro da obra. E normal a

pessoa ndo ver o desentho da obra e, por
exemplo, montar o canteiro em cima da
drea em que ficard a torre principal.

Ainda existem erros assim?

Ainda hd. Em uma obra, por
exemplo, o stand de vendas foi colo-
cado em cima do que seria uma das
torres. Tive que criar uma junta de
dilatagio para fazer s6 as outras duas
torres, porque fizeram o canteiro de
obras sem consultar o projeto, Se o
pessoal de langamento tivesse acesso
ao modelo, isso seria evitado. H4 duas
empresas no Brasil em que a incorpo-
ragao estd junto com a construgio.
Mo resto, fica uma de um lado e outra
do outro, sem se falar. No final, criou-
-5 um custo de obra absurdo, porque
foram feitas duas fundacdes, uma
linha inteira de junta de dilatagdo.

Hoje pratica-se a contratacdo de
consultorias externas para, por
exemplo, buscar certificacoes de

sustentabilidade. E uma tendéncia
cada parte se especializar mais em
cada aspecto?

Sim, ¢ uma tendéncia. A consulto-
ria ¢ interessante porque pde a prova
o que foi proposto pelo projetista,
traz a expertise daquele tipo de cons-
trugdo. Em um comeco, a consultoria
pode orientar, que é o que acontece
hoje para a Norma de Desempenho e
para sustentabilidade, mas no futuro
is50 vai se tornar parte integrante dos
projetos, obrigatoriamente. Seremos
obrigados a conhecer as normas em
todas as suas facetas e aplicd-las. Mas
a consultoria tem a expertise na drea e
ela vem trazer uma melhoria do pro-
cesso, em qualquer assunto. Ela é
sempre bem-vinda, mas tem que ser
usada com inteligéncia.

Como seria usar a consultoria
com inteligéncia?

E preciso introduzir as consulto-
rias no comego, para que elas tragam »




ENTREVISTA

o méximo possivel de informagdes
para poder gerar o processo. Nio se
pode trazer a consultoria no final do
processo acabado. E preciso tentar
tudo o que hd de melhor, mas chega
uma hora em que ndo dd mais para
esperar, pesquisar, hd um limite até
onde se pode mexer nas coisas.

Hoje existem muitas consultorias de
projeto e construgao sustentavel.
Com a disseminacao desse
conhecimento, porém, nao ha o risco
de essas empresas perderem sua
fungao no mercado?

Um dia ndo vai mais ser necessdria
consultoria de sustentabilidade. Todo
projetista devera saber fazer um proje-
to sustentivel. O consultor serd um
verificador e um ativador de solugdes.
Porque o arquiteto tem acesso a alguns
sistemas, mas o consultor tem acesso a
outros, por exemplo no tratamento de
esgoto e dguas cinzas sio “n” sistemas.
A consultora pode dar a palavra final,

Um dia (...) todo
projetista devera saber
fazer um projeto
sustentavel. O
consultor sera um
verificador e um
ativador de solucoes.

porque tem a expertise disso, conhece
os sistemas. A fun¢do do gerente, aqui,
é buscar e nio dar a solugdo.

Por que a Norma de Desempenho é
tao dificil de atender?

E preciso entender todos os itens
necessdrios. Por exemplo, ndo € mais
possivel projetar uma laje econdmica
de 10 cm, porque testes j4 demonstra-
ram que ela nio atende & norma no
quesito actstica. Quando se for dese-

nhar, a laje jd vai ter 12 cm, o fecha-
mento ndo vai mais ter 9 cm de espes-
sura, etc. Assim jd se sabe que estd
sendo atendido o requisito minimo.

Arquitetos e projetistas estao
preparados para projetar e especificar
com esses novos pardmetros?

Nio.

E como eles se preparam?
Fazendo os cursos.

Quais sao os principais desafios
para se atender a Norma
de Desempenho?

Aprender é o primeiro passo. As
pessoas querem desempenho porque
estamos oferecendo produtos abaixo
do necessdrio — casas que desmontam,
que ndo duram, janelas que ndo vedam
som ou luz. Entdo, sdo dois aspectos
bésicos: aprender, mas também aten-
der 4 necessidade do mercado. «

Luciana Tamaki




